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Ley de Procedimientos Administrativos
de la Ciudad de Buenos Aires.

Aprobada por Decreto de Necesidad y Urgencia N° 1510/GCABA/97
(texto ordenado por Ley N° 5.454) y ratificada por Resolucion N°
41/LCABA/98.

Articulo 12 - Ambito de aplicacidon. Las disposiciones de esta ley se aplicardn a la
Administracion publica centralizada, desconcentrada y descentralizada y a los érganos
legislativo y judicial de la Ciudad de Buenos Aires, en ejercicio de funcién administrativa;
también a los entes publicos no estatales en cuanto ejerzan potestades publicas
otorgadas por leyes de la Ciudad de Buenos Aires.

Articulo 22 - Competencia del érgano. La competencia de los drganos administrativos
serd la que resulte, segun los casos, de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires, de
las leyes y de los reglamentos dictados en su consecuencia. Su ejercicio constituye una
obligacién de la autoridad o del érgano correspondiente y es.improrrogable, a menos que
la delegacidon o sustitucidon estuvieran expresamente autorizadas; la avocacidon serd
procedente a menos que una norma expresa disponga 1o contrario o cuando el érgano
inferior se halle investido de una especial competencia técnica.

Articulo 32 - Los Ministros y demas funcionarios del Poder Ejecutivo y los titulares de los
organos directivos de entes descentralizados podrdn dirigir o impulsar la acciéon de sus
inferiores jerdrquico mediante ordenes, instrucciones, circulares y reglamento internos, a
fin de asegurar celeridad, economia, sencillez y eficacia de los tramites, delegarles
facultades; intervenirlos; y avocarse al conocimiento y decision de un asunto a menos que
una norma hubiere atribuido competencia exclusiva al inferior, todo ello sin perjuicio de
en- tender eventualmente en la causa si se interpusieren los recursos que fueren
pertinentes.

Articulo 42 - Cuestiones de competencia. Las cuestiones de competencia que se susciten
entre érganos administrativos que tengan un superior comun, seran resueltas por éste; y
las que involucren a entidades descentralizadas que se desenvuelvan en la misma esfera
de gobierno seran resueltas por el érgano de la Administracion central comun a ellas. En
los restantes casos la competencia sera del Jefe de Gobierno.

Articulo 52 - Contiendas negativas y positivas. Cuando un érgano de oficio o a peticidén de
parte, se declare incompetente remitird las actuaciones al que reputare competente; si
éste, a su vez la rehusare, debera someterlas a la autoridad habilitada para resolver el
conflicto. Si dos 6rganos se consideraran competentes, el Ultimo que hubiere conocido en
el caso someterd la cuestion, de oficio o a peticion de parte, a la autoridad que deba
resolverla. La decision final de las cuestiones de competencia se tomara en ambos casos,
sin otra sustanciacion que el dictamen del servicio juridico correspondiente vy, si fuere de
absoluta necesidad con el dictamen técnico que el caso requiera. Los plazos previstos en
este Articulo para la remision de actuaciones seran de dos dias y para producir
dictdmenes y dictar resoluciones seran de cinco dias.
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Articulo 62 - Recusaciéon y excusacion de funcionarios y empleados. Los funcionarios y
empleados pueden ser recusados por las causales y en las oportunidades previstas en el
Cddigo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad de Buenos Aires, debiendo
dar intervencioén al superior inmediato dentro de los dos dias. La intervencidn anterior
del funcionario o empleado en el expediente no se considerard causal de recusacion. Si
el recusado admitiere la causal y ésta fuera procedente, aquél le designara
reemplazante. Caso contrario, resolverd dentro de los cinco dias; si se estimare
necesario producir prueba, ese plazo podrad extenderse otro tanto. La excusacién de los
funcionarios y empleados se regira por el Cdodigo citado y sera remitida de inmediato al
superior jerarquico, quien resolvera sin sustanciacion dentro de los cinco dias. Si
aceptare la excusacidon se nombrara reemplazante; si la desestimare devolverd las
actuaciones al inferior para que prosiga interviniendo en el tramite. Las resoluciones que
se dicten con motivo de los incidentes de recusacion o excusacion y las que los
resuelvan, seran irrecurribles.

Articulo 72 - Requisitos esenciales del acto administrativo. Son requisitos esenciales del
acto administrativo los siguientes:

a) Competencia. Ser dictado por autoridad competente;

b) Causa. Debera sustentarse en los hechos y antecedentes que le sirvan de causa y en el
derecho aplicable;

c) Objeto. El objeto debe ser cierto y fisica y juridicamente posible; debe decidir todas las
peticiones formuladas, pero puede involucrar otras no propuestas, previa audiencia del
interesado y siempre que ello'no afecte derechos adquiridos;

d) Procedimientos. Antes de su emision deben cumplirse los procedimientos esenciales y
sustanciales previstos y los que resulten implicitos del ordenamiento juridico. Sin
perjuicio de lo que establezcan otras normas especiales, considerase también esencial el
dictamen proveniente de los servicios permanentes de asesoramiento juridico cuando el
acto pudiera afectar derechos subjetivos e intereses legitimos.

e) Motivacion. Deberd ser motivado, expresandose en forma concreta las razones que
inducen a emitir el acto, consignando, ademas, los recaudos indicados en el inciso b) del
presente Articulo;

f) Finalidad. Habra de cumplirse con la finalidad que resulte de las normas que otorgan
las facultades pertinentes del érgano emisor, sin poder perseguir encubiertamente otros
fines, publicos o privados, distintos de los que justifican el acto, su causa u objeto. Las
medias que el acto involucre deben ser proporcionalmente adecuadas a aquella finalidad.
Los contratos que celebren los 6rganos y entidades alcanzadas por esta ley se regiran
por sus propias normas especiales, sin perjuicio de la aplicacion directa del presente
titulo en cuanto fuese pertinente.

Articulo 82 - Forma. El acto administrativo se manifestara expresamente y por escrito,
indicara el lugar y fecha en que se lo dicta y contendra la firma de la autoridad que lo
emite; solo por excepcidn vy si las circunstancias lo permitieren podra utilizarse una forma
distinta.

Articulo 92 - Vias de hecho. La Administracion se abstendra:

a) De comportamientos materiales que importen vias de hechos administrativas lesivas
de un derecho o garantias constitucionales.

b) De poner en ejecucion un acto estando pendiente algun recurso administrativo de los
cuales en virtud de norma expresa implique la suspension de los efectos ejecutorios de
agquél, o que, habiéndose resuelto, no hubiere sido notificado.
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Articulo 102 - Silencio o ambigledad de la Administracion. El silencio o la ambigledad de
la Administracion frente a pretensiones que requiera de ella un pronunciamiento concreto,
se interpretaran como negativa. S6lo mediando disposicidn expresa podra acordarse al
silencio sentido positivo. Si las normas especiales no previeran un plazo determinado para
el pronunciamiento, éste no podra exceder de sesenta dias; vencido el plazo que
corresponda, el interesado requerird pronto despacho y si transcurrieren otros treinta dias
sin producirse dicha resolucidén se considerara que hay silencio de la Administracion.

Articulo 112 - Eficacia del acto: notificacion y publicacion. Para que el acto administrativo
de alcance particular adquiera eficacia debe ser objeto de notificacion al interesado. El
acto administrativo de alcance general producird efectos a particular de su publicacidn
oficial y desde el dia que en él se determine; si no designa tiempo, producird efectos
desde el siguiente al de su publicacion oficial. Exceptuase de lo anteriormente dispuesto a
los reglamentos que se refieren a la estructura organica de la Administracion y las
ordenes, instrucciones o circulares internas, que entrardn en vigencia desde su
conocimiento por comunicacion interna, sin necesidad de aquella publicacion. Los
administrados podran antes, no obstante, pedir el cumplimiento de los actos no eficaces si
no resultaren perjuicios para el derecho de terceros.

Articulo 122 - Presuncion de legitimidad y fuerza ejecutoria. El acto administrativo goza de
presuncion de legitimidad; su fuerza ejecutoria faculta a la Administracién a ponerlo en
practica por sus propios medios, a menos que deba utilizarse la coaccidon contra la
persona o bienes de los administrados, en cuyo caso sera exigible la intervencion judicial.
Soélo podra la Administracion utilizar la fuerza contra la persona o bienes del administrado,
sin intervencién judicial, cuando deba protegerse el dominio publico, desalojarse o
demolerse edificios que amenacen ruina, o tengan que incautarse bienes muebles
peligrosos para la seguridad, salubridad o moralidad de la poblacién, o intervenirse en la
higienizacidn de inmuebles. Los recursos que interpongan los administrados contra los
actos administrativos no suspenderdn su ejecucion y efectos, salvo norma expresa que
disponga lo contrario. Sin embargo, la Administracion podra, de oficio o a pedido departe
y mediante resolucién fundada, suspender la ejecucidén por razones de interés publico,
cuando la ejecucion del acto traiga aparejados mayores perjuicios que su suspension o
cuando se alegare fundadamente una nulidad ostensible y absoluta.

Articulo 132 - Retroactividad del acto. El acto administrativo podra tener efecto
retroactivo -siempre gue no se lesionaren derechos adquiridos- cuando se dictare en
sustitucion de otro revocado o cuando favoreciere al administrado.

Articulo 142 - Nulidad. El acto administrativo es nulo de nulidad absoluta e insanable, en
los siguientes casos:

a) Cuando la voluntad de la Administracién resultare excluida por error esencial, violencia
fisica o moral ejercida sobre el agente;

b) Cuando fuere emitido mediando incompetencia en razén de la materia, del territorio,
del tiempo o del grado, salvo, en este ultimo supuesto, que la delegacion o sustitucion
estuvieren permitidas; falta de causa por no existir o ser falsos los hechos o los derechos
invocados; por violacion de la ley aplicable; de las formas esenciales o de la finalidad que
inspird su dictado.

Articulo 152 - Anulabilidad. Si se hubiere incurrido en una irregularidad, omisién o vicio
gue no llegare a impedir la existencia de algunos de sus elementos esenciales, el acto sera
anulable en sede judicial.

Articulo 162 - Invalidez de cldusulas accidentales o accesorios. La invalidez de una cldusula

accidental o accesoria de un acto administrativo no importara la nulidad de éste, siempre
gue fuere separable y no afectare la esencia del acto emitido.
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Articulo 172 - Revocacion del acto nulo. El acto administrativo afectado de nulidad
absoluta se considera irregular y debe ser revocado o sustituido por razones de
ilegitimidad aun en sede administrativa. No obstante, si el acto estuviere firme vy
consentido y hubiere generado derechos subjetivos que se estén cumpliendo, solo se
podra impedir su subsistencia y la de los efectos aun pendientes, mediante declaraciéon
judicial de nulidad, salvo que el interesado hubiera conocido el vicio del acto al momento
de su dictado, en cuyo caso ésta limitacidon serd inaplicable.

Articulo 182 - Revocacion del acto regular. El acto administrativo regular del que hubieran
nacido derechos subjetivos a favor de los administrados, no puede ser revocado,
modificado o sustituido en sede administrativa una vez notificado. Sin embargo, podra ser
revocado, modificado o sustituido en sede administrativa si el interesado hubiere
conocido el vicio en el caso del acto anulable, si la revocacion, modificacidn o sustitucion
del acto lo favorece sin causar perjuicio a terceros vy si el derecho se hubiere otorgado
expresa y validamente a titulo precario. También podra ser revocado, modificado o
sustituido por razones de oportunidad, merito o conveniencia, indemnizando los perjuicios
gue causare a los administrados. Dicha indemnizacion sélo comprendera el valor objetivo
del bien y los dafios que sean una causa directa e inmediata de la revocacidn, excluyendo
el pago del lucro cesante.

Articulo 192 - Saneamiento. El acto administrativo anulable puede ser saneado mediante:
a) Ratificacion. Ratificacion por el érgano superior, cuando el acto hubiere sido emitido
con incompetencia en razén de grado y siempre que la avocacion, delegacion o
sustitucion fueren procedentes;

b) Confirmacion. Confirmacidn por el 6rgano que dictd el acto subsanando el vicio que lo
afecte. Los efectos de saneamiento se retrotraeran a la fecha de emisién del acto objeto
de la ratificacién o confirmacion.

Articulo 202 - Conversién. Si los elementos validos de un acto administrativo nulo
permitieren integrar otro que fuere valido, podrd efectuarse su conversion en éste
consintiéndolo el interesado. La conversion tendrd efectos a particular del momento en
gue se perfeccione el nuevo acto.

Articulo 212 - Caducidad. La Administracion podrd declarar unilateralmente la caducidad
de un acto administrativo cuando -el interesado no cumpliere las condiciones o
prestaciones estipuladas, previa constitucion en mora y concesion de un plazo
suplementario razonable al efecto.

Articulo 222 - Principios del procedimiento administrativo. El procedimiento
administrativo ante los érganos y entes mencionados en el Articulo 12 se ajustara a los
siguientes requisitos:

a) Impulsidén e instruccion de oficio: sin perjuicio de la participacion de los interesados en
las actuaciones;

b) Celeridad, economia, sencillez y eficacia en los tramites, quedando facultada la
autoridad competente para regular el régimen disciplinario que asegure el decoro y el
orden procesal. Este régimen comprende la potestad de aplicar multas de hasta diez mil
pesos ($ 10.000) cuando no estuviere previsto un monto distinto en norma expresa
mediante resoluciones que, al quedar firmes, tendran fuerza ejecutiva.
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¢) Informalismo: excusacion de la inobservancia por los interesados de exigencias forma-
les no esenciales y que puedan ser cumplidas posteriormente;
d) Dias y horas habiles. Los actos, actuaciones y diligencias se practicaran en dias y horas
habiles administrativos, pero de oficio o a peticidn departe, podran habilitarse aquéllos
gue no lo fueren, por las autoridades que deban dictarlos o producirlas, en resolucion
fundada;
e) Los plazos. En cuanto a los plazos:
1. Serdn obligatorios para los interesados y para la Administraciéon; en este ultimo caso,
su incumplimiento, traera apareja da la sancion disciplinaria respectiva de o los agentes
implicados, sin perjuicio de la responsabilidad personal y solidaria con el 6érgano
administrativo por los dafos y perjuicios que ocasione su irregular ejecucion;
2. Se contardn por dias habiles administrativos salvo disposicion legal en contrario o
habilitaciéon resuelta de oficio o a peticion de parte;
3. Se computaran a particular del dia siguiente al de la notificacidn. Si se tratare de
plazos relativos a actos que deban ser publicados regird lo dispuesto por el Articulo 2
del Codigo Civil;
4. Cuando no se hubiere establecido un plazo especial para la realizacién de tramites,
notificaciones y citaciones, cumplimiento de intimaciones y emplazamientos y
contestacidn de traslados, vistas e informes, aquél serd de diez (10) dias;
5. Antes del vencimiento de un plazo podra la Administracién, de oficio o a pedido del
interesado, disponer su ampliacion, por el tiempo razonable que fijare, mediante
resolucion fundada y siempre que no resulten perjudicados derechos de terceros. La
denegatoria debera ser notificada por lo menos con dos (2) dias de antelacién al
vencimiento del plazo cuya prorroga se hubiere solicitado;
6. Interposicion de recursos fuera de plazos. Una vez vencidos los plazos establecidos
para interponer recursos administrativos se perderd el ‘derecho para articularlos, sin
perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 98;
7. Interrupcion de plazos por articulacion de recursos. Sin perjuicio de lo establecido
en el Articulo 12, la interposicion de recursos administrativos interrumpira el curso de
los plazos, aunque aquellos hubieren sido mal calificados, adolezcan de defectos
formales insustanciales o fueren deducidos ante 6rgano incompetente por error
excusable;
8. Perdida de derecho dejado de usar en plazo. La Administraciéon podra dar por
decaido el derecho dejado de usar dentro del plazo correspondiente, sin perjuicio de
la prosecuciéon de los procedimientos segun su estado y sin retrotraer etapas siempre
gue no se tratare del supuesto a que se refiere el apartado siguiente;
9. Caducidad de los procedimientos. Transcurridos sesenta (60) dias desde que un
tramite se paralice por causa imputable al administrado, el érgano competente le
notificard que, si transcurrieren otros treinta (30) dias de inactividad, se declarara de
oficio la caducidad de los procedimientos, archivandose el expediente. Se exceptuan
de la caducidad los tramites que la Administracion considerare que deben continuar
por sus particulares circunstancias o por estar comprometido el interés publico.
Operada la caducidad, el interesado podra, no obstante, ejercer sus pretensiones en un
nuevo expediente, en el que podrd hacer valer las pruebas ya producidas. Las
actuaciones practicadas con intervencion de o6rgano competente produciran la
suspension de plazos legales y reglamentarios, inclusive los relativos a la prescripcion,
los que se reiniciaran a particular de la fecha en que quedare firme el auto declarativo
de caducidad;
f) Debido proceso adjetivo. Derechos de los interesados al debido proceso adjetivo, que
comprende la posibilidad:
1. Derecho de ser oido. De exponer las razones de sus pretensiones y defensas antes
de la emisidon de actos que se refieran a sus derechos subjetivos o intereses legitimos;
interponer recursos y hacerse patrocinar y representar profesionalmente. Cuando una
norma expresa permita que la representaciéon en sede administrativa se ejerza por
guienes no sean profesionales del derecho, el patrocinio letrado serd
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obligatorio en los casos en los que se planteen o debatan cuestiones juridicas;

2. Derecho a ofrecer y producir pruebas. De ofrecer prueba y que ella se produzca,
si fuere pertinente, dentro del plazo que la Administracion fije en cada caso,
atendiendo a la complejidad del asunto y a la indole de la que deba producirse,
debiéndose requerir y producir los informes y dictdmenes necesarios para el
esclarecimiento de los hechos y de la verdad juridica objetiva; todo con el contralor
de los interesados y sus profesionales, quienes podran presentar alegatos y
descargos una voz concluido el periodo probatorio;

3. Derecho a una decision fundada. Que el acto decisorio haga expresa
consideracion de los principales argumentos y de las cuestiones propuestas, en
tanto fueren conducentes a la soluciéon del caso.

Articulo 232 - Tramite de los expedientes. Los expedientes administrativos tramitaran y
seran resueltos con intervencién del érgano competente; en su defecto actuara el
organismo gque determine el reglamento interno del ministerio o cuerpo directivo del ente
descentralizado, segun corresponda. Cuando se trate de expedientes administrativos que
no obstante referirse a un (1) solo asunto u objeto, hayan de intervenir con facultades
decisorias dos (2) o mas 6érganos se instruira un solo expediente, el que tramitarad por ante
el organismo por el cual hubiere ingresado, salvo que fuere incompetente, debiéndose
dictar una resolucién unica.

Articulo 242 - Iniciacion del trédmite. Parte interesada. El tramite administrativo podra
iniciarse de oficio o a peticidon de cualquier persona fisica o’juridica, publica o privada, que
invoque un derecho subjetivo o un interés legitimo;éstas seran consideradas parte
interesada en el procedimiento administrativo. También tendran ese caracter aquéllos a
guienes el acto a dictarse pudiere afectar en sus derechos subjetivos o intereses legitimos
y que se hubieren presentado en las actuaciones a pedido del interesado originario,
espontaneamente, o por citacién del organismo interviniente cuando éste advierta su
existencia durante la sustanciacion del expediente. Los menores adultos tendran plena
capacidad para intervenir directamente en procedimientos administrativos como parte
interesada en la defensa de sus derechos subjetivos o intereses legitimos.

Articulo 252 - Impulsidon de oficio y a pedido de parte interesada. Todas las actuaciones
administrativas seran impulsadas de oficio por el érgano competente, lo cual no obstara a
que también el interesado inste el procedimiento. Se exceptuan de este principio aquellos
tramites en los que medie solo el interés privado del administrado, a menos que, pese a
ese caracter, la resolucidon a dictarse pudiere llegar a afectar de algun modo el interés
general.

Articulo 262 - Deberes y facultades del érgano competente. El érgano competente dirigira
el procedimiento procurando:

a) Tramitar los expedientes segln su orden y decidirlos a medida que vayan quedando en
estado de resolver. La alteracion del orden de tramitacion y decision solo podra
disponerse mediante resolucién fundada;

b) Proveer en una sola resolucién todos los tramites que, por su naturaleza, admitan su
impulsion simultdnea y concentrar en un mismo acto o audiencia todas las diligencias vy
medidas de prueba pertinentes;

¢) Establecer un procedimiento sumario de gestidn mediante formularios impresos u otros
métodos que permitan el rapido despacho de los asuntos, en caso que deban resolver una
serie numerosa de expedientes homogéneos. Incluso podran utilizarse, cuando sean
idénticos los motivos y fundamentos de las resoluciones, cualquier medio mecanico de
produccion en serie, siempre gue no se lesionen las garantias juridicas de los interesados;
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d) Senalar, antes de dar tramite a cualquier peticion, los defectos de que adolezca,
ordenan- do que se subsanen de oficio o por el interesado dentro del plazo razonable que
fije, disponiendo de la misma manera las diligencias que fueren necesarias para evitar
nulidades;

e) Disponer en cualquier momento la comparecencia personal de las partes interesadas,
sus representantes legales o apoderados para requerir las explicaciones que se estimen
necesarias y aun para reducir las discrepancias que pudieren existir sobre las cuestiones
de hecho o de derecho, labrandose acta. En la citacidon se hara constar concretamente el
objeto de la comparecencia.

Articulo 272 - Facultades disciplinarias. Para mantener el orden y decoro en las
actuaciones dicho érgano podra:

a) Testar toda frase injuriosa o redactada en términos ofensivos o indecorosos;

b) Excluir de las audiencias a quienes la perturben,;

¢) Llamar la atencion o apercibir a los responsables;

d) Aplicar las multas previstas en el Articulo 22 inciso b). in fine, asi como también las
demas sanciones, incluso pecuniarias, previstas en otras normas vigentes. Las multas
firmes seran ejecutadas por los respectivos representantes judiciales, siguiendo el
procedimiento del proceso de apremio previsto por el Codigo Contencioso Administrativo
y Tributario de la Ciudad de Buenos Aires;

e) Separar a los apoderados por inconducta o por entorpecer manifiestamente el tramite,
intimando al mandante para que intervenga directamente o por nuevo apoderado, bajo
apercibimiento de suspender los procedimientos o continuarlos sin su intervencion, segun
correspondiere. Las faltas cometidas por los agentes de la Administracion se regiran por
sus leyes especiales.

Articulo 282 - |dentificacidn. de los expedientes. La identificacion con que se inicie un
expediente serd conservada a través de las actuaciones sucesivas cualquiera fueren los
organismo que intervengan en su tramite. Todas las unidades tienen la obligacién de
suministrar informacion de un expediente en base a su identificacién inicial. En la caratula
deberad consignarse el érgano con responsabilidad primaria encargado del tramite, y el
plazo para su resolucion.

Articulo 29° - Compaginacion y foliatura. Los expedientes serdn compaginados en
cuerpos numerados que no excedan de doscientos (200) folios, salvo los casos en que tal
limite obligara a dividir, escritos o documentos que constituyen un solo texto. Todas las
actuaciones deberan foliarse por orden correlativo de incorporacion, incluso cuando se
integren con mas de un (1) cuerpo de expediente. Las copias de notas, informes o
disposiciones que se agreguen junto con su original, no se foliardn debiéndose dejar
constancia de su agregacion.

Articulo 302 - Anexos. Cuando los expedientes vayan acompafiados de antecedentes que
por su volumen no puedan ser incorporados se confeccionaran anexos, los que seran
numerados y foliados en forma independiente.

Articulo 312 - Incorporacidén a otros expedientes. Los expediente que se incorpore a otros
no continuaran la foliatura de estos, debiéndose dejar uUnicamente constancia del
expediente agregado con su cantidad de fojas.

Articulo 322 - Desgloses. Los desgloses podran solicitase verbalmente y serdn bajo
constancia. Cuando se inicie un expediente o tramite con fojas desglosadas, éstas seran
precedidas de una nota con la mencién de las actuaciones de las que proceden, de la
cantidad de fojas con que se inicie el nuevo y las razones que hayan habido por hacerlo.

Articulo 332 - Reconstruccion de expedientes. Comprobada la pérdida o extravio de un
expediente, se ordenara dentro de los dos (2) dias su reconstruccion incorporandose las



copias de los escritos y documentacidn que aporte el interesado, de los informes y
dictamenes producidos, haciéndose constar los tramites registrados. Si se hubiere
dictado resolucidn, se agregara copia autenticada del acto en cuestion, prosiguiendo las
actuaciones segun su estado. A tal fin, toda vez que se emita una decisidon interlocutoria
o definitiva, se deberd conservar copia autenticada en los registros del organismo.

Articulo 34° - Oficios y colaboracién entre dependencias administrativas. Si para
sustanciar las actuaciones se necesitaren datos o informes de terceros o de otros
organos administrativos, se los debera solicitar directamente o mediante oficio de lo que
se dejard constancia en el expediente. A tales efectos, las dependencias de la
Administracion, cualquiera sea su situacion jerdrquica, quedan obligadas a prestar su
colaboracidon permanente y reciproca.

Articulo 352 - Formalidades de los escritos. Los escritos serdn redactados a maquina o
manuscritos en tinta en forma legible, en idioma nacional, salvdndose toda testadura,
enmiendas o palabras interlineadas. Llevaradn en la parte superior una suma o resumen del
petitorio. Seran suscriptos por los interesados, sus representantes legales o apoderados.
En el encabezamiento de todo escrito, sin mas excepcion que el que iniciaré una gestion,
debe indicarse la identificacion del expediente a que corresponda, y en su caso, contendra
la indicacion precisa de la representacidon que se ejerza. Podra emplearse el medio
telegrafico para contestar traslados o vistas e interponer recursos, sin embargo, los
interesados o sus apoderados, podran efectuar peticiones mediante simple anotacién en
el expediente, con su firma, sin necesidad de cumplir con.los recaudos establecidos en los
parrafos anteriores

Articulo 362 - Recaudos. Todo escrito por el cual se promueva la iniciacidn de una gestién
debera contener los siguientes recaudos:

a) Nombres, apellido, indicacion de identificacion y domicilio constituido del interesado;
b) Relacién de los hechos, y si lo considera pertinente la norma en que el interesado funde
su derecho;

¢) La peticién concretada en términos claros y precisos,

d) Ofrecimiento de toda la prueba de que el interesado ha de valerse, acompafiando la
documentacién que obre en su poder vy, en su defecto, su mencidon con la individualizacion
posible, expresando lo que de ella resulte y designando el archivo, oficina publica o lugar
donde se encuentren los originales;

e) Firma del interesado o su representante legal o apoderado.

Articulo 372 - Firma; firma a ruego. Cuando un escrito fuere suscripto a ruego por no
poder o no saber hacerlo el interesando, la autoridad administrativa lo hard constar, asi
como el nombre del firmante y también que fue autorizado en su presencia o se ratifico
ante él la autorizacidon exigiéndole la acreditacion de la identidad personal de los que
intervienen. Si no hubiere quien pueda firmar a ruego del interesado, el funcionario
procederd a dar lectura y certificara que éste conoce el texto del escrito y ha estampado
la impresion digital en su presencia.

Articulo 382 - Ratificacion de la firma y del contenido del escrito. En caso de duda sobre la
autenticidad de una firma podra la autoridad administrativa llamar al interesado para que
en su presencia y previa justificacion de su identidad. Ratifigue la firma o el contenido del
escrito. Si el citado negare la firma o el escrito, se rehusare a contestar o no compareciere,
se tendra el escrito como no presentado.
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Articulo 392 - Constitucion de domicilio especial. Toda persona que comparezca ante la
autoridad administrativa, por derecho propio o en representacion de terceros, deberd
constituir un domicilio especial dentro de la Ciudad de Buenos Aires. Si por cualquier
circunstancia cambiare la tramitacidn del expediente en jurisdiccion distinta a la del inicio,
deberd constituir un nuevo domicilio especial. Se lo hard en forma clara y precisa
indicando calle y nimero, o piso, numero o letra del escritorio o departamento; no podra
constituirse domicilio en las oficinas publicas, pero si en el real de la parte interesada,
siempre que este ultimo esté situado en el radio urbano del asiento de la autoridad
administrativa.

Articulo 402 - [ntimacién. Si no constituyere domicilio, no se lo hiciere de acuerdo a lo
dispuesto por el articulo anterior, o si el que constituyere no existiera o desapareciera el
local o edificio elegido o la numeracién indicada, se intimara a la parte interesada en su
domicilio real para que constituya domicilio en debida forma, bajo apercibimiento de
continuar el trdmite sin intervencion suya o de un apoderado o representante legal, o
disponer la caducidad del procedimiento con arreglo a lo establecido en el Articulo 22,
inciso e), apartado 9 de la presente ley, segln corresponda.

Articulo 41° - Efectos del domicilio constituido. El domicilio constituido producird todos
sus efectos sin necesidad de resolucidén, se reputard subsistente mientras no se designe
otro vy alli seran validas todas las notificaciones que se curse.

Articulo 422 - Domicilio real. El domicilio real de la parte interesa debe ser denunciado en
la primera presentacion que haga aquella personalmente o por apoderado o
representante legal, en caso contrario -como asi también en el supuesto de no
denunciarse su cambio- y habiéndose constituido domicilio especial e intimard a que se
subsane el defecto, bajo apercibimiento notificar en este ultimo todas las resoluciones,
aun las que deban efectuarse en el real.

Articulo 432 - Falta de constitucion del domicilio especial y de denuncia del domicilio real.
Si en las oportunidades debidas no se constituyere domicilio especial ni se denunciare el
real, se intimara se subsane el defecto en los términos y bajo el apercibimiento previsto
en el Articulo 22, inciso e), apartado 9.

Articulo 442 - Peticiones multiples. Podrd acumularse en un solo escrito mas de una
peticidon siempre que se trate de asuntos conexos que se puedan tramitar y resolver
conjuntamente. Si a juicio de la autoridad administrativa no existiere la conexién implicita
o explicitamente alegada por el interesado o la acumulacion trajere entorpecimiento a la
tramitacion de los asuntos, se lo emplazara para que presente peticiones por separado,
bajo apercibimiento de proceder de oficio a sustanciarlas individualmente si fueran
separables, o en su defecto disponer la caducidad del procedimiento con arreglo a lo
establecido en el Articulo 22, inciso ), apartado 9 de la presente ley.

Articulo 452 - Presentacion de escritos, fecha y cargo. Todo escrito inicial o en el que se
deduzca un recurso debera presentarse en mesa de entradas o receptora del organismo
competente o podra remitirse por correo. Los escritos posteriores podran presentarse o
remitirse igualmente a la oficina donde se encuentre el expediente. La autoridad
administrativa debera dejar constancia en cada escrito de la fecha en que fuere
presentado, poniendo el cargo pertinente o el sello fechador. Los escritos recibidos por
correo se consideraran presentados en la fecha de imposicion en la oficina de correos, a
cuyo efecto se agregara el sobre sin destruir el sello fechador; o bien en la que conste en
el mismo escrito y que surge del sello fechador impreso por el agente postal habilitado a
quien se hubiere exhibido el escrito en su sobre abierto en el momento de ser
despachado por expreso o certificado. A pedido del interesado el referido agente postal
deberd sellarle una copia para su constancia. En caso de duda, deberd estarse a la fecha
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el escrito y en su defecto, se considerara que la presentaciéon se hizo en término. Cuando
se empleare el medio telegrafico para contestar traslados o vistas o interponer recursos,
se entendera presentado en la fecha de su imposicidén en la oficina postal. El escrito no
presentado dentro del horario administrativo del dia en que venciere el plazo, solo podra
ser entregado validamente, en la oficina que corresponda, el dia habil inmediato y dentro
de las dos (2) primeras horas del horario de atencidn de dicha oficina.

Articulo 462 - Proveido de los escritos. El proveido de mero tramite deberd efectuarse
dentro de los tres (3) dias de la recepcion de todo escrito o despacho telegrafico.

Articulo 472 - Documentos acompafnados. Los documentos que se acompaifien a los
escritos y aquellos cuya agregacion se solicite a titulo de prueba podran presentarse en su
original, en testimonios expedidos por autoridad competente o en copia que certificara la
autoridad administrativa previo cotejo con el original, el que se devolvera al interesado.
Podra solicitarse la reserva de cualguier documento, libro o comprobante que se presente,
€N Ccuyo caso se procederd a su guarda bajo constancia.

Articulo 482 - Documentos de extrafia jurisdiccidon legalizados. Traduccidn. Los
documentos expedidos por autoridad extranjera deberan presentarse debidamente
legalizados si asi lo exigiere la autoridad administrativa. Los redactados en idioma
extranjero deberdn acompafarse con su correspondiente traduccidén hecha por traductor
matriculado.

Articulo 492 - Firma de los documentos por profesionales. Los documentos y planos que
se presenten, excepto los croquis, deberan estar firmados por profesionales inscriptos e
matricula nacional, provincial o municipal, indistintamente.

Articulo 502 - Entrega de constancias sobre iniciacion.de actuaciones y presentacion de
escritos o documentos. De toda actuacion que se inicie en mesa de entradas o receptoria,
se dard una constancia con la identificacion del expediente que se origine. Los interesados
gue hagan entrega de documento o escrito podran, ademas, pedir verbalmente que se les
certifique una copia de los mismos. La autoridad administrativa lo hara asi, estableciendo
gue el interesado ha hecho entrega en la oficina de un documento o escrito bajo
manifestacion de ser el original de la copia suscripta.

Articulo 512 - Expedientes electréonicos. Cuando las actuaciones tramiten por expediente
electrénico rigen las disposiciones del presente capitulo en tanto sean compatibles con la
naturaleza de la tramitacion, y las siguientes disposiciones:

a) El interesado deberd constituir un domicilio electronico en su primera presentacion.

b) La presentacidn y recepcidn de escritos en soporte papel y electrénicos se entiende en
igualdad de condiciones y eficacia juridica, no pudiendo uno excluir al otro. Similar
tratamiento y consideracién deben tener los documentos que como medio de prueba se
agreguen al expediente electrdnico, asi como los instrumentos a través de los cuales la
persona que se presente en las actuaciones administrativas por un derecho o interés que
no sea propio pretenda acreditar la calidad invocada.

c) Se emitird constancia de fecha y hora de recepcidon de los escritos y documentos,
fehaciente, autentica, inmodificable, inmutable e indubitable.

Articulo 522 - Actuacion por poder y representacion legal. La persona que se presente
en las actuaciones administrativas por un derecho o interés que no sea propio, aunque
le compete ejercerlo en virtud de representacion legal, deberd acompanar los
documentos que acrediten la calidad invocada.
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Articulo 532 - Forma de acreditar la personeria. Los representantes o apoderados
acreditaran su personeria desde la primera gestion que hagan en nombre de sus
mandantes, con el instrumento publico correspondiente, o con copia del mismo suscripta
por el letrado, o con carpeta-poder con firma autenticada por autoridad policial o judicial,
O por escribano publico. En el caso de encontrase agregado a otro expediente que
tramite ante la misma reparticion bastara la pertinente certificacion. Cuando se invoque
un poder general o especial para varios, actos o un contrato de sociedad civil o comercial
otorgado en instrumentos publico o inscripto en el registro publico competente, se lo
acreditard con la agregacion de una copia integra firmada por el letrado patrocinante o
por el apoderado. De oficio o a peticion departe interesada podrd intimarse la
presentacion del testimonio original. Cuando se trate de sociedades irregulares o de he-
cho, la presentacién deberadn firmarla todos los socios de nombre individual, indicando
cuadl de ellos continuara vinculado a su tramite.

Articulo 542 - E|l mandato también podrd otorgarse por acta ante la autoridad
administrativa, la que contendra una simple relacion de identidad y domicilio del
compareciente, designacion de la persona del mandatario, mencion de la facultad de
percibir sumas de dinero u otra especial que se le confiere. Cuando se facultare a percibir
sumas mayores al equivalente de pesos cinco mil (S 5.000), se requerird poder otorgado
ante escribano publico.

Articulo 552 - Cesacion de la representacion. Cesara la representacion en las actuaciones:
a) Por revocacion del poder. La intervencion del interesado en el procedimiento no im-
portara revocacion si al tomarla no lo declara expresamente;

b) Por renuncia, después de vencido el termino del emplazamiento al poderdante o de la
comparecencia del mismo en el expediente;

c) Por muerte o inhabilidad del mandatario. En los casos previstos en los tres (3) incisos
precedentes, se emplazara al mandante para que comparezca por si O por nuevo
apoderado bajo apercibimiento de continuar el tramite sin su intervencién o disponer la
caducidad del expediente, segun corresponda;

d) Por muerte o incapacidad del poderdante. Estos hechos suspenden el procedimiento
hasta que los herederos o representantes legales del causante se apersonen en el
expediente, salvo que se tratare de tramites que deban impulsarse de oficio. El apoderado
entre tanto, sélo podra formular las peticiones de mero tramite que fueren indispensables
y que no admitieren demoras para evitar perjuicios a los derechos del causante.

Articulo 562 - Alcances de representacion. Desde el momento en que el poder se presente
a la autoridad administrativa y ésta admita la personeria, el representante asume todas las
responsabilidades que las leyes le imponen y sus actos obligan al mandante como si
personalmente los hubiere practicado. Esta obligado a continuar la gestion mientras no
haya cesado legalmente en su mandato con la limitacion prevista en el inciso d) del
Articulo anterior y con él se entenderan los emplazamientos, citaciones y notificaciones,
incluso las de los actos de caracter definitivo, salvo decision o norma expresa que
disponga se notifique al mismo poderdante o que tengan por objeto su comparecencia
personal.

Articulo 57° - Unificacion de la personeria. Cuando varias personas se presentare
formulando un petitorio del que no surjan interese encontrados, la autoridad
administrativa podra exigir la unificacion de la representacion, dando para ello un plazo de
cinco (5) dias, bajo apercibimiento de designar un apoderado comun entre los
peticionantes. La unificacidon de representacion también podrd pedirse por las partes en
cualquier estado del tramite. Con el representante comun se entenderan los
emplazamientos, citaciones y notificaciones, incluso las de la resolucion definitiva salvo
decisidon o norma expresa que disponga se notifique directamente a las partes interesadas
o las que tengan por objeto su comparecencia personal.
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Articulo 582 - Revocacién de la personeria unificada. Una vez hecho el nombramiento del
mandatario comun, podra revocarse por acuerdo undanime de los interesados o por la
Administracion, a peticion de uno de ello, si existiere motivo que lo justifique.

Articulo 592 - Vistas; actuaciones. La parte interesada, su apoderado o letrado
patrocinante, podrdan tomar vista del expediente, durante todo su tramite, con
excepcion de aquellas actuaciones, diligencias, informes o dictdmenes que, a pedido
del érgano competente y previo asesoramiento del servicio juridico correspondiente,
fueren declarados reservados o secretos mediante decision fundada del respectivo
Subsecretario del ministerio o del titular del ente descentralizado de que se trate. El
pedido de vista podrd hacerse verbalmente y se concederd, sin necesidad de
resolucion expresa al efecto, en la oficina en que se encuentre el expediente, aunque
no sea la mesa de entradas o receptoria. En caso de impedimento de la vista requerida,
se extenderd constancia, por escrito, de la negativa firmada por autoridad competente,
siendo tal incumplimiento causa de medida disciplinaria del agente responsable. Si el
peticionante solicitare la fijaciédn de un plazo para tomar la vista, aquél se dispondra
por escrito rigiendo a su respecto lo establecido por el Articulo 22, inciso e), apartados
4 y 5 de la presente ley. El dia de vista se considera gue abarca, sin limites, el horario
de funcionamiento de la oficina en la cual se encuentra el expediente. A pedido del
interesado y a su cargo, se facilitaran fotocopias de las piezas que solicitare. El
presente tradmite de vista es aplicable a las partes en funcién procesal y no obsta al
derecho a la informacion de toda persona, conforme lo establece la ley.

Articulo 602 - De las notificaciones: actos que deben ser notificados. Deberdn ser
notificados a la parte interesada:

a) Los actos administrativos de alcance individual que tengan caracter definitivo y los
que, sin serlo, obsten a la resolucién de los tramites;

b) Los que resuelvan un incidente planteado o en alguna medida afecten derechos
subjetivos o intereses legitimos:

c) Los que decidan emplazamientos, citaciones, vistas y traslados;

d) Los que se dicten con motivo o _en ocasién de la prueba y los que dispongan de
oficio la agregacién de actuaciones:

e) Todos los demas que la autoridad asi dispusiere, teniendo en cuenta su naturaleza o
importancia.

Articulo 612 - Vistas: expedientes electrénicos. Cuando las actuaciones tramiten por
expediente electrénico rigen las disposiciones del presente capitulo en tanto sean
compatibles con la naturaleza de la tramitacidn, y las siguientes disposiciones:

a) El acceso a las actuaciones por medios electrénicos no requerird solicitud ni
resolucion formal, con excepcion de los casos previstos en la primera parte del articulo
59.

b) A pedido del interesado y a su cargo, se facilitardn copias en soporte papel de los
documentos electréonicos que solicitare.

Articulo 622 - Diligenciamiento. Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 70, in fine, las
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notificaciones se diligenciardn dentro de los cinco (5) dias computados a particular del
siguiente al del acto objeto de notificacion e indicardn los recursos que se puedan
interponer contra dicho acto y el plazo dentro del cual deben articularse los mismos o, en
SuU caso, si agota las instancias administrativas. La omisién o el error en que se pudiere
incurrir al afectar tal indicacién, no perjudicara al interesado ni permitird darle por decaido
el derecho. La falta de indicacion de los recursos pertinentes, o de la mencidn de si el acto
administrativo agota o no las instancias administrativas traerd aparejada la nulidad de la
notificacion.

Articulo 632 - Forma de las notificaciones. Las notificaciones podrdn realizarse por
cualquier medio que dé certeza de la fecha de recepcién del instrumento en que se
recibié la notificacion y, en su caso, el contenido del sobre cerrado si éste se empleare.
Podra realizarse:

a) Por acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal al
expediente, dejdndose constancia expresa y previa justificacion de identidad del
notificado; se certificara copia integra del acto, si fuere reclamada;

b) Por presentacidon espontdnea de la parte interesada, su apoderado o representante
legal, de la que resulte estar en conocimiento fehaciente del acto respectivo;

c) Por cédula, que se diligenciara en forma similar a la dispuesta por los Articulos 140 y 141
del Cdédigo Procesal Civil y Comercial de la Naciodn;

d) Por telegrama con aviso de entrega;

e) Por oficio impuesto como certificado expreso con aviso de recepcién en este caso el
oficio y los documentos anexos deberdn exhibirse en sobre abierto al agente postal
habilitado, antes del despacho, quien los sellara juntamente con las copias que se
agregaran al expediente;

f) Por carta documento;

g) Por los medios que indique la autoridad postal, a través de sus permisionarios,
conforme a las reglamentaciones gue ella emite.

Articulo 642 - Publicaciéon de edictos. El emplazamiento, la citacidn y las notificaciones a
personas inciertas o cuyo domicilio se ignore se hara por edictos publicados en el Boletin
Oficial de la Ciudad de Buenos Aires durante tres (3) dias seguidos y se tendra por
efectuadas a los cinco (5) dias, computados desde el siguiente al de la ultima publicacion.
También podra realizarse por radiodifusion a través de los canales y radios estatales en
dias habiles. En cada emisiéon se indicara cual es el ultimo dia del pertinente aviso a los
efectos indicados en la ultima parte del parrafo anterior.

Articulo 65° - Contenido de las notificaciones. En las notificaciones se transcribiran
integramente los fundamentos vy la parte dispositiva del acto objeto de notificacion, salvo
cuando se utilicen los edictos, telegramas o la radiodifusion en que solo hara con la parte
dispositiva del acto. En las cédulas y oficios se podrd reemplazar la transcripcion
agregando una copia integra y autenticada de la resolucidon, dejandose constancia en el
cuerpo de la cédula u oficio.

Articulo 662 - Notificaciones invalidas. Toda notificacién que se hiciere en contravencién
de las normas precedentes, carecerd de validez

Articulo 672 - Notificacidn verbal. Cuando validamente el caso no esté documentado por
escrito, se admitira la notificacion verbal.

Articulo 682 - Notificaciones electréonicas. Cuando se utilicen notificaciones electrdnicas
rigen las disposiciones del presente capitulo en tanto sean compatibles con la naturaleza
de la tramitacion. El acceso al expediente electrénico, conforme los requisitos que se
establezcan a los fines de la acreditaciéon indubitable de identidad por la parte interesada,
producira los efectos que surgen de lo dispuesto por los incisos a) y b) del articulo 63.



Articulo 692 - De la prueba. La Administracion de oficio o a pedido departe, podrad
disponer la producciéon de prueba respecto de los hechos invocados y que fueren
conducentes para la decision, fijando el plazo para su produccion y su ampliacion, si
correspondiente. Se admitirdn todos los medios de prueba, salvo los que fueren
manifiestamente improcedentes, superfluos o meramente dilatorios. Serdn de aplicaciéon
supletoria las normas contenidas al respecto en el Cédigo Contencioso Administrativo y
Tributario de la Ciudad de Buenos Aires.

Articulo 702 - Notificacion de la providencia de prueba. La providencia que ordene la
produccion de prueba se notificard a las partes interesadas indicando que pruebas son
admitidas y la fecha de la o las audiencias que se hubieren fijado. La notificacion se
diligenciard con una anticipacion de cinco (5) dias, por lo menos, a la fecha de la
audiencia.

Articulo 712 - Informes y dictdmenes. Sin perjuicio de los informes y dictdmenes cuyo
requerimiento fuere obligatorio, segun normas que asi lo establece, podran recabarse,
mediante resolucion fundada, cuantos otros se estimen necesarios al establecimiento de
la verdad juridica objetiva. En la tramitacion de los informes y dictdmenes se estard a lo
prescripto en el Articulo 34. El plazo maximo para evacuar los informes técnicos vy
dictdmenes sera de veinte (20) dias, pudiendo ampliarse, si existieren motivos atendibles
y a pedido de quien deba producirlos, por el tiempo razonable que fuere necesario. Los
informes administrativos no técnicos deberdn evacuarse en el plazo de maximo de diez
(10) dias. Si los terceros no contestaren los informes que les hubieren sido requeridos
dentro del plazo fijado o de la ampliacion acordada o .se negaren a responder, se
prescindird de esta prueba. Los plazos establecidos en los parrafos anteriores solo se
tendran en cuenta si el expediente administrativo fue abierto a prueba.

Articulo 722 - Testigos. Los testigos seran interrogados en la sede del organismo
competente por el agente a quien se designe al efecto.

Articulo 732 - Se fijard dia y hora para la audiencia de los testigos y una supletoria para el
caso de que no concurran a la primera, ambas audiencias serdn notificadas conjuntamente
por la autoridad, pero el proponente tendrda a su cargo asegurar la asistencia de los
testigos. La incomparecencia de éstos a ambas audiencias hard perder al proponente el
testimonio de que se trate, pero la ausencia de la parte interesada no obstara al
interrogatorio de los testigos presentes.

Articulo 742 - Sj el testigo no residiere en el lugar del asiento del organismo competente y
la parte interesada no tomare a su cargo la comparecencia, se lo podra interrogar en
alguna oficina publica ubicada en el lugar de residencia propuesto por el agente a quien
se le delegue esa tarea.

Articulo 752 - Los testigos serdn libremente interrogados sobre los hechos por la
autoridad, sin perjuicio de los interrogatorios de las partes interesadas, los que pueden ser
presentados hasta el momento mismo de la audiencia. Se labrard acta en que consten las
preguntas y sus respuestas.

Articulo 762 - Peritos. Los administrados podran proponer la designacion de peritos a su
costa. La Administracion se abstendra de designar peritos por su parte, debiendo limitarse
a recabar informes de sus agentes y oficinas técnicas y de terceros, salvo que resultare
necesario designarlos para la debida sustanciacion del procedimiento.

Articulo 772 - En el acto de solicitarse la designacion de un perito, el proponente precisara
el cuestionario sobre el que debera expedirse. La Administracion, luego de considerar,
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la pertinencia de su produccion, podra aceptar o rechazar, en todo o en parte, la prueba
pericial ofrecida y el cuestionario propuesto.

Articulo 782 - Dentro del plazo de cinco (5) dias de notificado el nombramiento, el perito
aceptara el cargo en el expediente o su proponente agregard una constancia autenticada
por el oficial publico o autoridad competente de la aceptacion de aquel. Vencido dicho
plazo y no habiéndose ofrecido reemplazante, se perdera el derecho a esta prueba;
igualmente se perdera si ofrecido y designado reemplazantes, éste no aceptare la
designacion o el proponente tampoco agregare la constancia aludida dentro del plazo
establecido.

Articulo 792 - Corresponderd al proponente instar la diligencia y adelantar los gastos
razonables que requiere el perito seguln la naturaleza de la pericia; la falta de presentacion
del informe en tiempo importara el desistimiento de esta prueba.

Articulo 802 - Documental. En materia de prueba documental se estard a lo dispuesto por
los Articulos 36 y 47 a 50 de la presente ley.

Articulo 812 - Confesidn. Sin perjuicio de lo que establecieran las normas relativas a la
potestad correctiva o disciplinaria de la Administracién, no serdn citados a prestar
confesidon la parte interesada ni los agentes publicos, pero estos ultimos podran ser
ofrecidos por el administrado como testigos, informantes o peritos.

Articulo 822 - Alegatos. Sustanciadas las actuaciones, se dard vista de oficio y por diez
(10) dias a la parte interesada para que, si lo creyere conveniente, presente un escrito
acerca de lo actuado, y en su caso, para que alegue también sobre la prueba que se
hubiere producido. La parte interesada, su apoderado o su letrado patrocinante podran
retirar las actuaciones bajo su responsabilidad dejdndose constancia en la oficina
correspondiente. El érgano competente podra disponer la produccién de nueva prueba:
a) de oficio, para mejor proveer;

b) pedido departe interesada, si ocurriere o llegare a su conocimiento un hecho nuevo.
Dicha medida se notificara a la parte interesada y con el resultado de la prueba que se
produzca, se dard otra vista por cinco (5) dias a los mismos efectos precedentemente
indicados. Si no se presentaren los escritos -en uno y otro caso- o no se devolviere el
expediente en término si hubiere sido retirado, se dara por decaido el derecho.

Articulo 832 - Resolucién. De inmediato y sin mas tramite que el asesoramiento juridico,
si éste correspondiere conforme lo dispuesto por el Articulo 72, inciso d), in fine, dictara
el acto administrativo que resuelva las actuaciones.

Articulo 842 - Alegatos: expedientes electrénicos. Cuando las actuaciones tramiten por
expediente electronico rigen las disposiciones del presente capitulo en tanto sean
compatibles con la naturaleza de la tramitacion. Notificada la vista para alegar de
conformidad con las previsiones de articulo 82, la parte interesada podra solicitar, a su
cargo, que se le faciliten copias en soporte papel de los documentos electréonicos que
considere necesarios a los fines de presentar su alegato. Dicha peticion no suspende ni
interrumpe el plazo para alegar.



Articulo 852 - De la conclusidon de los procedimientos. Los tradmites administrativos
concluyen por resolucion expresa o tacita, por caducidad o por desistimiento del
procedimiento o del derecho.

Articulo 862 - Resolucion y caducidad. La resolucion expresa se ajustara a lo dispuesto
segun los casos, por los Articulos 22, inciso f) apartado 3, 7, 8 y 105 de la presente ley.

Articulo 872 - La resolucion tacita vy la caducidad de los procedimientos resultaran de las
circunstancias a que se alude en los Articulos 10 y 22, inciso e, apartado 9, de la presente
ley, respectivamente.

Articulo 882 - Desistimiento. Todo desistimiento deberd ser formulado fehacientemente
por la parte interesada, su representante legal o apoderado.

Articulo 892 - E| desistimiento del procedimiento importard la clausura de las actuaciones
en el estado en el que se hallaren, pero no impedird gue ulteriormente vuelva a plantearse
igual pretensién, sin perjuicio de lo que corresponda en materia de caducidad o
prescripciéon. Si el desistimiento se refiriera a los tramites de un recurso, el acto
impugnado se tendra por firme.

Articulo 902 - E| desistimiento del derecho en que se fundd una pretensidon impedird
promover otra por el mismo objeto y causa.

Articulo 912 - Si fueren varias las partes interesadas, el desistimiento de sdélo alguna o
algunas de ellas al procedimiento o al derecho no incidira sobre las restantes, respecto de
guienes seguira sustanciandose el tramite respectivo en forma regular.

Articulo 922 - Sj |la cuestion planteada pudiere llegar a afectar de algun modo el interés
administrativo o general, el desistimiento del procedimiento o del derecho no implicara la
clausura de los tramites, lo que asi se declarara por resolucion fundada, prosiguiendo las
actuaciones hasta que recaiga la decisién pertinente. Esta podra beneficiar incluso a
qguienes hubieren desistido.

Articulo 932 - Queja por defectos de tramitacion e incumplimiento de plazos ajenos al
tramite de recursos. Podra ocurrirse en queja ante el inmediato superior jerarquico contra
los defectos de tramitacion e incumplimiento de los plazos legales o reglamentarios en
gue se incurriere durante el procedimiento y siempre que tales plazos no se refieran a los
fijlados para la resolucidon de los recursos. La queja se resolverd dentro de los cinco (5)
dias, sin otra sustanciaciéon que el informe circunstanciado que se requerird si fuere
necesario. En ningun caso se suspenderad la tramitacion del procedimiento en que se haya
producido y la resolucion sera irrecurrible.

Articulo 942 - El incumplimiento injustificado de los trdmites y plazos previstos por ésta
ley, genera responsabilidad imputable a los agentes a cargo directo del procedimiento o
diligencia y a los superiores jerdrquicos obligados a su direccion, fiscalizacion o
cumplimiento; en cuyo caso y cuando se estime la queja del Articulo anterior o cuando
ésta no sea resuelta en término, el superior jerarquico respectivo deberd iniciar las
actuaciones tendientes a aplicar la sancién al responsable.

O,



Articulo 952 - Recursos contra actos de alcance individual y contra actos de alcance
general. Los actos administrativos de alcance individual, asi como los de alcance general,
a los que la autoridad hubiere dado o comenzado a dar aplicacién podrdn ser impugnados
por medio de recursos administrativos en los casos y con el alcance que se prevé en el
presente titulo. El acto administrativo de alcance general al que no se le de aplicacidon por
medio de un acto de alcance particular, sera impugnable por via de reclamo. Los recursos
podran fundarse tanto en razones vinculadas a la legitimidad, como a la oportunidad,
meérito o conveniencia del acto impugnado o al interés publico.

Articulo 962 - Sujetos. Los recursos administrativos podran ser deducidos por quienes
aleguen un derecho subjetivo o un interés legitimo Los organismos administrativos
subordinados por relacion jerarquica no podra, recurrir los actos del superior, los agentes
de la Administraciéon podran hacerlo en defensa de un derecho propio. Los entes
autdrquicos no podran recurrir actos administrativos de otros de igual caracter ni de la
Administracién central, sin perjuicio de procurar al respecto un pronunciamiento del
Ministro o Subsecretario en cuya esfera comun actuen o del Jefe de Gobierno, segun los
Casos.

Articulo 97° - Organo competente. Serdn competentes para resolver los recursos
administrativos contra actos de alcance individual, los organismos que se indican al
regularse en particular cada uno de aquéllos. Si se tratare de actos dictados en
cumplimiento de otros de alcance general, sera competente el organismo que dictd la
norma general sin perjuicio de la presentacién del.recurso ante la autoridad de aplicacion,
quien se lo deberd remitir en el término de cinco (5) dias.

Articulo 982 - Interposicidon de recursos fuera de plazos. Una vez vencidos los plazos
establecidos para interponer recursos. administrativos se perderd el derecho para
articularlos, quedando firme el acto. Ello no obstara a que se considere la peticidn como
denuncia de ilegitimidad por el érgano que hubiera debido resolver el recurso, salvo que
éste dispusiera lo contrario por motivos de seguridad juridica o que, por estar excedidas
razonables pautas temporales, se entienda que medio abandono voluntario del derecho.
La decision que resuelva la denuncia ‘de ilegitimidad sera irrecurrible y no habilitara la
instancia judicial.

Articulo 992 - Suspensién del plazo para recurrir. Si a los efectos de articular un recurso
administrativo, la parte interesada necesitare tomar vista de las actuaciones, quedara sus-
pendido el plazo para recurrir durante el tiempo que se le conceda al efecto. Cuando las
actuaciones tramiten por expediente electrénico, el pedido de vista a que se refiere el
parrafo precedente podra incluir la solicitud a la Administracion de la entrega, a cargo del
interesado, de una copia fehaciente en soporte papel de la totalidad de las actuaciones, a
los fines de que peticione lo que por derecho le corresponda. La mera presentacion del
pedido suspende el curso de los plazos, sin perjuicio de la que cause el otorgamiento de la
vista. En igual forma, se suspenderan los plazos previstos para deducir la demanda.

Articulo 1002 - Formalidades. La presentacion de los recursos administrativos deberd
ajustarse a las formalidades y los recaudos previstos en los Articulos 35 y siguientes, en
los que fuere pertinente, indicandose ademas, de manera concreta, la conducta o acto
gue el recurrente estimare como legitima para sus derechos o intereses. Podra ampliarse
la fundamentacion de los recursos deducidos en termino, en cualquier momento antes de
la resolucion. Advertida alguna deficiencia formal, el recurrente serd intimado a subsanarla
dentro del término perentorio que se le fije, bajo apercibimiento de desestimarse el

recurso.



Articulo 1012 - Apertura a prueba. El organismo interviniente, de oficio o a peticidon
departe interesada, podra disponer la produccion de prueba cuando estimare que los
elementos reunidos en las actuaciones no son suficientes para resolver el recurso.

Articulo 1022 - Producida la prueba se dara vista por cinco (5) dias a la parte interesada. a
los mismos fines y bajo las formas del Articulo 82; no presentare alegato, se dara por
decaido el derecho por lo demas, seran de aplicacién en cuanto fueren compatibles, las
disposiciones de los Articulos 69 a 83.

Articulo 1032 - Medidas preparatorias, informes y dictdmenes irrecurribles. Las medidas
preparatorias de decisiones administrativas, inclusive informes y dictdmenes, aunque sean
de requerimiento obligatorio y efecto vinculante para la Administracidon no son recurribles.

Articulo 1042 - Despacho y decisidon de los recursos. Los recursos deberdn proveerse y
resolverse cualquiera sea la denominacidon el interesado les confiera cuando resulte
indudable la impugnaciéon del acto administrativo.

Articulo 1052 - Al resolver un recurso el dérgano competente podrd limitarse a
desestimarlo, ratificar o confirmar el acto de alcance particular impugnado, si ello
correspondiere conforme al Articulo 19; o bien aceptarlo, revocando, modificando o
sustituyendo el acto, sin perjuicio de los derechos de terceros.

Articulo 1062 - Derogacidon de actos de alcance general. Los actos administrativos de
alcance general podran ser derogados, total o parcialmente, y reemplazados por otros, de
oficio o a peticion departe y aun mediante recurso en los casos en que este fuere
procedente. Todo ello sin perjuicio de los derechos adquiridos al amparo de normas
anteriores y con indemnizacién de los danos efectivamente sufridos por los
administrados.

Articulo 1072 - Recurso de reconsideracidon. . Podrd interponerse recurso de
reconsideraciéon contra todo acto administrativo definitivo o que impida totalmente la
tramitacién del reclamo o pretension del administrado y contra los interlocutorios o de
mero tramite que lesionen un derecho subjetivo o un interés legitimo. Deberd
interponerse dentro de los diez (10) dias de notificado el acto ante el mismo érgano que lo
dicto, el cual serd competente para resolver lo que corresponda conforme a lo dispuesto
por el Articulo 105.

Articulo 1082 - Si el acto hubiere sido dictado por delegaciéon, el recurso de
reconsideracion serd resuelto por el 6rgano delegado sin perjuicio del derecho de
avocacion del delegante. Si la delegacién hubiere cesado al tiempo de deducirse el
recurso, este serd resuelto por el delegante.

Articulo 1092 - El 6rgano competente resolverd el recurso de reconsideracidon dentro de
los treinta (30) dias, computados desde su interposicion o, en su caso, de la presentacion
del alegato -o del vencimiento del plazo para hacerlo- si se hubiere recibido prueba.

Articulo 1102 - Sj el recurso de reconsideracion no fuere resuelto dentro del plazo fijado, el
in- teresado podra refutarlo denegado tacitamente sin necesidad de requerir pronto
despacho.

Articulo 1112 - El recurso de reconsideracién contra actos definitivos o asimilables a ellos,
lleva implicito el recurso jerarquico en subsidio Cuando expresa o tacitamente hubiere
sido rechazada la reconsideracion, las actuaciones deberdn ser elevadas en el término de
cinco (5) dias de oficio o a peticidon departe segun hubiere recaido o no resolucidon
denegatoria expresa. Dentro de los cinco (5) dias de recibidas por el superior podra el
interesado mejorar o ampliar los fundamentos del recurso.



Articulo 1122 - Recurso jerdrquico. El recurso jerdrquico procederd contra todo acto
administrativo definitivo o que impida totalmente la tramitacion del reclamo o pretension
del administrado. No serd necesario haber deducido previamente recurso de
reconsideracion: si se lo hubiere hecho, no sera indispensable fundar nuevamente el
jeradrquico, sin perjuicio de lo expresado en la ultima parte del Articulo anterior.

Articulo 1132 - El recurso jerarquico deberd interponerse ante la autoridad que dictd el
acto impugnado dentro de los quince (15) dias de notificado y ser elevado dentro del
término de cinco (5) dias y de oficio al Ministerio o funcionario competente del Jefe de
Gobierno en cuya jurisdiccidn actue el 6rgano emisor del acto. Los Ministros o
Subsecretarios del Jefe de Gobierno resolveran definitivamente el recurso: cuando el
acto impugnado emanare de un Ministro o Subsecretario del Jefe de Gobierno, el recurso
serd resuelto por el o6rgano ejecutivo, agotandose en ambos casos la instancia
administrativa.

Articulo 1142 - El| plazo para resolver el recurso jerdrquico serd de treinta (30) dias, a
contar desde la recepcidon de las actuaciones por el 6rgano competente, o en su caso, de
la presentacion del alegato - o del vencimiento del plazo para hacerlo - si se hubiere
recibido prueba. No serd necesario pedir pronto despacho para que se produzca la
denegatoria por silencio.

Articulo 1152 - Cualquiera fuera la autoridad competente para resolver el recurso
jerarquico, el mismo tramitard y se sustanciara integramente en sede del Ministerio o
Secretaria del Organo ejecutivo en cuya jurisdiccidn actue el érgano emisor del acto.
Previo a la de- cisidon del recurso, se requerira el dictamen pertinente de la Procuracion
General.

Articulo 1162 - Salvo norma expresa en contrario los recursos; deducidos en el ambito de
los entes autdrquicos se regiran por las normas generales que aqui se establecen.

Articulo 1172 - Recurso de alzada. Contra los actos administrativos definitivos o que
impiden totalmente la tramitacion del reclamo o pretension del recurrente -emanados del
organo superior de un ente autdrquico-, procederd, a opcion del interesado, el recurso
administrativo de alzada o la accién judicial pertinente.

Articulo 1182 - La eleccién de la via‘judicial hard perder la administrativa; pero la
interposicidon del recurso de alzada no impedird desistirlo en cualquier estado a fin de
promover la accién judicial, ni obstara a que se articule ésta una vez resuelto el recurso
administrativo.

Articulo 1192 - El Ministro o Subsecretario del Poder Ejecutivo en cuya jurisdiccidon actue
el ente autarquico serd competente para resolver el recurso de alzada.

Articulo 1202 - E| recurso de alzada podra deducirse soélo por cuestiones de legitimidad.
En caso de aceptarse el recurso, la resolucion se limitara a revocar el acto impugnado.

Articulo 1212 - Serdn de aplicacién supletoria las normas contenidas en los Articulos 113,
primera parte, 114 y 115.

Articulo 1222 - Recurso de revisién. Podra disponerse en sede administrativa la revisién
de un acto definitivo y firme:

a) Cuando después de dictado se recobraren o descubrieren documentos decisivos cuya
existencia se ignoraba o no se pudieron presentar como prueba por fuerza mayor o por
obra de tercero:

b) Cuando hubiere sido dictado basdndose en documentos cuya declaracién de falsedad
se desconocia o se hubiere declarado después de emanado el acto;

¢) Cuando hubiere sido dictado mediando cohecho, prevaricato, violencia o cualquier



otra maquinacién fraudulenta o grave irregularidad comprobada. El pedido debera
interponerse dentro de los treinta (30) dias de recobrarse o hallarse los documentos o
cesar la fuerza mayor u obra de un tercero; o de comprobarse en legal forma los hechos
indicados en los incisos b) y ¢) y serd resuelto dentro del plazo de treinta (30) dias.

Articulo 1232 - Recursos contra decisiones definitivas. Las decisiones definitivas o con
fuerza de tales que el dérgano ejecutivo, o los Ministros dictaren en recursos
administrativos y que agoten las instancias de esos recursos sélo seran susceptibles de la
reconsideracion prevista en el Articulo 107 y de la revisidon prevista en el Articulo 122 de la
presente ley. La presentacidon de estos recursos suspende el curso de los plazos para
interponer la demanda judicial.

Articulo 124° - Rectificacién de errores materiales. En cualguier momento podrdn rec-
tificarse los errores meramente materiales o de hecho y los aritméticos, siempre que la
enmienda no altere lo sustancial del acto o decisioén.

Articulo 1252 - Aclaratoria. Dentro de los cinco (5) dias computados desde la notificacidon
del acto definitivo podrd pedirse aclaratoria cuando exista contradiccion en su parte
dispositiva, entre su motivacidén y la parte dispositiva o para suplir cualgquier omision sobre
alguna o algunas de las peticiones o cuestiones planteadas. La aclaratoria deberd
resolverse dentro del plazo de diez (10) dias.

TITULO V.

Normas procesales supletorias.

Articulo 1262 - E| Cédigo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad de Buenos
Aires es aplicable supletoriamente para resolver.cuestiones no previstas expresamente y

en tanto no fuere incompatible con el régimen establecido por esta ley.

Articulo 1272 - La presente Ley entrard en vigencia a partir de los sesenta (60) dias de su
publicacién en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires.
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